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PRICE LISTE
pentru servicii de comunicatii electronice de tip DUO prin intermediul retelei de cablu
nrestateng feritnrinlmuu. Chisinéu, or. Cricova, or. Codru, or. Ialoveni

PERSOANE F1ZICE

TARIFE DE BAZA:

OPTIM DUQ _ULTRADUQ
Abonament lunar*: 250 lei 300 lei
DIGITAL TV 130 posturi 145 posturi
HD TV 11 posturi 26 posturi
INTERNET 150 Mbps 300 Mbps
Taxa de conectare:
in blocuri locative 0 lei 0 lei
insector particular 350 lei 350 lei
Abonament lunar 40 lei
Taxa de conectare: 0lei

* Abonatul poate opta pentru al 3-ea si mai multe puncte DIGITAL TV. Conectarea la al 3-ea simai multe puncte DIGITAL TV poate

avea loc doar dupd investigarea tehnicd i dupd achitarea costurilor suplimentare pentru dcedste conectare conform calculelor din fisa
tehnicd . Abonamentul lunar pentru al 3-ea 5i mai multe puncte DIGITAL TV va constitui 70 lei pentry fiecare TV adifional cu acelagi
numdr de posturi TVea §i la primele douii televizoare. Taxa de activare a flecdrui utilaf aditional va f1 de 200 lei.

Abonament lunar pentru pachetele aditionale:

HBO Max Pack(5 posturi) 90 lei
HBO Max Pack(5 posturi), TV suplimentar 50 lei
Telefonie fix3 cu 100 minute locale incluse 10 lei
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pentru servicii de acces la INTERNET prin intermediul refelei de cablu
prestate pe teritoriul mun. Chisindw, or. Cricova, or. Codru, or. Ialoveni

Suninternet 150Mbps
Suninternet 300Mbps

Taxa de conectare:
in blocuri locative
in sector particular

PERSOANE FIZICE
SINGLE SERVICE

PRICE LIST

200 lei
250 lei

0 lei
350 lei

pentru servicii de retransmisie a semnalului TV de tip DIGITAL prin intermediul retelei de cablu
nrastate ngferitnrinlmun. Chigindu, or. Codru, or. laloveni, or. Cricova

TARIFE DE BAZA:

Abonament [unar:

DIGITAL TV
HD TV

Abonament lunar pentru pachete
aditionale DIGITAL TV:

HBO Max Pack

HBO Max Pack TV suplimentar

Taxa de eonectare:
in blocuri locative
in sector particular

Abonament lunar al 2-ea si mai mult
puncte suplimentare in locuinta™:

PERSOANE FIZICE

ULTRA TV
150 lei

145 posturi
26 posturi

90 lei
50 lei

0 let
350 lei

40 lei

OPTIM TV
100 lei

130 posturi
11 posturi

90 lei
50 lef

0 lei
350 lei

40 lei

* Abonatul poate opta pentru al 3-ea §imai multe DIGITAL TV. Conectarea la al 3-ea i mai multe DIGITAL TV poate avea loc
doar dupd investigarea tehnici §i dupd achitarea costurilor suplimentare pentru aceasta conectare conform calculelor din fisa
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tehnicd . Abonamentul lunar pentru al 3-ea i mai multe DIGITAL TV va constitui 39 lei pentrufifcare TV aditional cu acelasi
numndr de posturi TV ca gi la primele doud televizoare. Taxa de activare a fiecdrui utilaj aditional va fi de 200 lei.

PRICE LIST
pentru servicii de retransmisie a semnalului TV de tip ANALOG prin intermediul retelei de cablu
prestate pe teritoriul mun, Chisinau, Codru, Ialoveni

PERSQANE FIZICE
TARIFE DE BAZA:
Basic

Abonament lunar 80 lei
Conectarea unui punct suplimentar in locuinta
Abonament lunar 30 lei
Taxa de conectare 100 lei

ALTE TARIFE:
Taxa de conectare in blocurile locative pentru persoane fizice 0 lei
Taxa de conectare In sector particular pentru persoane fizice 350 lei
Taxa pentrun reconectarea serviciului dup# achitarea datoriei, se percepe doar dupa
deconectarea fizica in bloc locative {sector particular) 40 lei (80 lei)
Taxa la schimbarea adresei In blocurile locative 0lei
Taxa pentru schimbarea adresei de la bloc locativ la sector particular 300 lei
Schimbul de TV cablu deterioratin locuinta abonatului, din culpa abonatului 100 lei
Schimbul de cablu Tn locuinta abonatului 100 lei

PRICE EIST
Servicii de retransmisie a semnalului TV de tip ANALOG prin intermediul retelei de cablu prestate pe
teritoriul com, Tohatin, com. Colenita, com, Cruzegsti, com. Budesgti

PERSOANE FIZICE
TARIFE DE BAZA:
Basic

Abonament Iunar: 80 lei
c . li tar n locuingi:
Abonament lunar: 30 lei
Taxa de conectare 100 lei

ALTE TARIFE:
Taxa de conectare in blocurile locative pentru persoane fizice 0 lei
Taxa de conectare in sector particular pentru perseane fizice 350 lei

Taxa pentru reconectarea serviciului dupd achitarea datoriei, se percepe doar dupa

deconectarea fizici bloc locative(sector particular) 40 1ei (80 lei)

Taxa la schimbarea adresei in blocurile locative 0lei
Taxa pentru schimbarea adresei de la bloc locativ la sector particular 3001ei
Schimbul de TV cablu deteriorat in locuinta abenatului, din culpa abonatului 100 lei

Schimbul de cablu in locuinga abonatului 100 lei
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ALTE TARIFE:

Pret pentru video decoder personal (PVR]}

Pret pentru Modem cu modul WiFi

Chiria lunari a modemului cu modul WiFi

Taxa de activare pentru echipament TV terminal suplimentar (se percepe incepénd cu al
3-ea)

Taxa de conectare in sector particular pentru persoane fizice

Taxa pentru reconectarea serviciului dupi achitarea datoriilor, se percepe doar dupd
deconectarea fizica in bloc locativ (sector particular)

Taxa de reconectare a Serviciilor(DIGITAL TV, DUO si TRIO)la distantd. Se percepe in
cazul deconectirii Abonatului la distantd pe motivul lipset platii de abonament, depusi
in termenul previzut in facturd

Taxa administrarea dosarului, se percepe pentru intreaga durata de deconectare
temporard la initiativa abonatului

Taxa pentru schimbarea adresei de la bloc locativ la sector particular

Taxa pentru schimbarea adresei de la sector particular la sector particular

Taxa pentru schimbarea adresei Tn blocurile locative

Gaj pentru Modem cu modul WiFi(modem si sursa de alimentare)

Gaj pentru fiecare tuner (echipament de receptie)

Gaj pentru fiecare cartela de acces

Gaj pentru fiecare Internet modem (modem si sursa de alimentare)

Schimbarea CAM Modulului deteriorat (sau pierdut) din culpa abonatului

Schimbarea modemului deteriorat (sau pierdut) din culpa abonatului

Schimbarea modemului cu modul WiFi deteriorat (sau pierdut} din culpa abonatului
Schimbarea sursei de alimentare

Schimbarea TV tunerului deteriorat (sau pierdut)

Schimbarea HD tunerului deteriorat (sau pierdut) din culpa abonatului

Schimbarea telecomandei deteriorate a tunerului (sau pierdut) din culpa abonatului
Schimbarea cartelei de acces deteriorate (sau pierdut) din culpa abonatului

Schimbul de TV cablu deteriorat In locuinta abonatuhi, din culpa abonatului
Schimbarea cablului scart sau audio-video deteriorat (sau pierdut} din culpa abonatutui
Schimbarea cablului HDMI deteriorat (sau pierdut) din culpa abonatului

Chemarea eronata

Numar GOLD de telefon (numar preferat)

Numar PLATINUM de telefon (numar preferat)

3700 lei
1500 lei
25 lei
200 lei

350 lei
40 lei (80 lei)

5 fei

40 lei

300 lei
300 lei
0 lei
1500 lei
800 lei
150 lei
400 le
600 lei
400 lei
1500 lei
100 lei
350 lei
800 lei
70 lei
150 lei
100 lei
50 lei
50 lei
35 lei
750 lei
1500 lei
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INFORMATIE SUPLIMENTARA:

- Trecerea abonatilor de la pachetele existente la unul din pachetele noil se va efectua gratuit cu
condijia semnarii unui nou contract pentru o perioada obligatorie de 24 luni.

- Operatorul instaleaza la sediul/domiciliu abonatului echipamentul terminal pentru receptia
semnalului{modem, tuner, CAM, cartela de acces, etc.).

- Achitarea taxei de conectare in sectorul particular se poate efectua in rate, pe parcursul a 3 luni.

- La achitarea In avans a serviciilor pentru 1 an si mai mult se acordd un discount in suma de 1
abonament lunar.

- La conectare este necesar ca Abonatul (persoana fizicd) sd prezinte viza de resedintd pentru locuinta
care urmeaza a fi conectaté. '

- Daca Abonatul (persoana fizicd) nu are viza de resedin{d in locuin{a care urmeaza a fi conectata,
atunci el va semna o declaratie de proprie rispundere pentru echipament de receptie.

- fn cazul in care nu existd posibilitate tehnicid de conectare a unui Abonat potential la serviciile
companiei, acesta va achita valoarea conectdrii la retea, la adresa dati, conform calculelor din fisa
tehnica.

- In cazu! rezilierii Contractului din initiativa sau din culpa Abonatului anterior expiririi Termenului
Initial al Contractului, Abonatul urmeazd si recompenseze Operatorului valoarea reald a
prejudiciului cauzat Operatorului In legitura cu aceastd reziliere Tn marime de: 300 lei In cazul
Contractului la Servicii TV de tip Analog pentru fiecare punct conectat, 650 lei in cazul Contractului la
Servicii TV de tip Digital pentru fiecare punct conectat, 650 lei Tn cazul Contractului de acces la
Internet pentru fiecare punct conectat, 900 lei in cazul Contractului pentru doua sau mai multe tipuri
de Servicii. Regula vizata se aplica pentru fiecare punct suplimentar conectat, destinat receptionarii
Serviciilor.

- Tarifele includ 20% TVA.

ACHITAREA SERVICIILOR:

- Facturile lunare pot fi achitate in numerar sau prin virament;

- Prin  transferarea mijloacelor banesti din contul D-rd pe contul de decontare
"Sun Communications"S.R.L. in Banca Comerciald Romana Chisinau S.A,
MD26RN00G0000002224001931, Codul bancii RNCBMD2X504;

- dispunand de factura lunard, in oficiile bancare si postale ordsenesti;

- Prin VISA CARD;

- Prin intermediul terminalelor de plati.

* sunt posibile caleule aditionale 1a taxa de conectare (canform figei tehnice)




